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Funktionsweise

Das Programm ExpertAdmin® lauft auf virtuellen Rechnern der Firma Inforis. Sie kdnnen mit dem

Tool arbeiten, indem Sie Uber einen sicheren Kanal via Internet ferngesteuert auf diese Server
zugreifen. Der Mechanismus heisst ,remote desktop protocol”. Damit dies funktioniert, braucht

lhre

Maschine einen sogenannten rdp-Client. Bei Windows-Computern ist dieser vorinstalliert. Falls Sie

Android bzw. iOS verwenden, miissen Sie ihn allenfalls zuerst installieren. Dies ist im Folgenden
beschrieben.

Zugang mit mobilem Gerat

Voraussetzung ,Microsoft Remote Desktop”

Damit Sie ExpertAdmin® mit einem mobilen Gerat verwenden kénnen, muss die App ,Microsoft
Remote Desktop” installiert sein. Gehen Sie dazu in den ,,Google Play Store” oder fiir Mac in den
,App Store” und suchen Sie nach ,,Microsoft Remote Desktop”. Installieren Sie die ,Microsoft
Remote Desktop“-App.

6 Microsoft Remote
@ Microsoft Corporation

Allenfalls missen Sie folgenden Zugriff akzeptieren:

Microsoft Remote Desktop
benotigt uf

it Zugnft :

B Fotos/Medien/Dateien v

¥ WLAN-Verbindungsinformationen v

Google Play G Pay AKZEPTIEREN
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Mit ExpertAdmin® verbinden
Offnen Sie www.expertadmin.ch in einem Browser und klicken Sie LOGINS oben rechts. Verwenden
Sie danach den Link ,,Experten” unterhalb des Titels ,, Fiir mobile Gerate”.

e exper‘tadmin' Produkt Die Vorteile “

Logins
Fur Deskiop-Gerate / pour Fur mobile Gerate / pour les

les appareils de bureau appareils mobiles

Chefexperten / chef experts Chefexperien / chef experts

Experten / experts Experten / experts “

Je nach Bildschirmgrésse kann sich der Logins-Knopf hinter den drei roten Strichen oben rechts
,verstecken”.

e expertadmin -

Falls notig (i0S), driicken Sie ,,Offnen” des RD Clients.

In ,RD Client” 6ffnen?

Abbrechen  Offne

Falls notig (bei alteren i0S), driicken Sie OK.

Fehler
Benutzername oder Kennwort unaliltig.

OK o
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Geben Sie Benutzernamen und Kennwort ein, das Sie vom Chefexperten erhalten haben und driicken
Sie ,,Fertig” bzw. ,,Connect” oder ,Verbinden”. Achten Sie beim Kennwort auf Gross-/Kleinschreibung
der Buchstaben! Die Anmeldung kann beim aller ersten Mal ca. 1 Minute dauern.

Abbrechen Anmeldeinfos

LOGIN.EXPERTADMIN.CH

Benutzername L0O28.Max.Muster “

Kennwort sscssscsssse “

Benutzername und Kennwort speichern

Je nach Gerét sieht es auch so aus:

Logon

login.expertadmin.ch

L028.Max.Muster ) .

cessecesccneee ) .
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Jetzt wird die Verbindung zum ExpertAdmin Server aufgebaut.

ExpertAdmin startet automatisch. Fiir die Anmeldung an ExpertAdmin ist aus Sicherheitsgriinden die
Eingabe des Kennworts erforderlich, der Benutzername ist bereits eingetragen. Falls notig kénnen Sie
die Tastatur mit dem Knopf am oberen Bildschirmrand einblenden. Achten Sie beim Kennwort
wieder auf Gross-/Kleinschreibung der Buchstaben!

DE Deutsch (X

Datenbanktools Hilfe \/ Was méchten Sie tun?

Fenster
wechseln ~

1d Filtern Datensatze Suchen Fenster

Anmelden

Name:

1028 Max.Muster g

Kennwort:

Abbrechen

Bedienung mit dem Finger statt der Maus

Am oberen Bildschirmrand sehen Sie folgendes Bedienfeld. Mit der Lupe kbnnen Sie zoomen, mit
dem RPD-Icon Einstellungen vornehmen und mit dem rechten Icon die Tastatur ein-/oder
ausblenden. (Falls Ihnen das Bedienfeld im Weg ist und Bedienelemente verdeckt, kdnnen Sie es mit
dem Finger auf die Seite schieben.)

@ @ =

Im RDP-Menii kénnen Sie einstellen, wie Sie mit dem Finger die Maus bedienen.

n &

e Das mittlere Finger-lcon bedeutet: die Maus folgt direkt ihrem Finger, und klickt dort, wo Ihr
Finger auf den Bildschirm tippt.

e Das rechte Maus-Icon bedeutet: Sie verschieben den Mauszeiger auf dem Bildschirm mit
Finger-Wisch-Bewegungen. Tippen auf den Bildschirm bewirkt einen Klick an der Stelle des
Mauszeigers.
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Viel Erfolg bei der Arbeit mit ExpertAdmin®!

Qualifikationsnummer: | EXA00128-793512

Qualifikationsdatum:|08.05.2019
Qualifikationsdurchgang: |5
Aufgabenkombi: |alle Aufgaben

Kandidaten-Nummer: [ 7270
Anrede: |Frau
Kandidatin:

Qualifikationsort:

Expertet: [ L0000

Experte2: |00
Qualifikationsleitert: [
Qualifikationsleiter2:
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Zugang mit Desktop-Gerat

Offnen Sie www.expertadmin.ch in einem Browser und klicken Sie LOGINS oben rechts. Verwenden
Sie danach den Link ,,Experten” unterhalb des Titels ,,Fiir Desktop-Gerate”.

e expert admin' Produkt Die Vorteile “

Logins
Fur Deskiop-Gerate / pour Fur mobile Gerate / pour les

les appareils de bureau appareils mobiles

Offnen Sie die rdp-Datei. Je nach Browser sieht dies etwas anders aus:

e Edge: Wihlen Sie ,,Offnen” am unteren Bildschirmrand.

Wie mochten Sie mit ExpertAdmin-App.rdp (7.3 KB) verfahren? Offnen

; i ~ Abbrechen X
Von: expertadmin.site-preview.ch Speichem

e Internet Explorer: Wihlen Sie ,,Offnen” am unteren Bildschirmrand.

Machten Sie ,ExpertAdmin-App.rdp” (7.30 KB) von ,expertadminsite-preview.ch” offnen oder speichern? Offnen Whem - Abbrechen

e Chrome: Klicken Sie die heruntergeladene rdp-Datei unten links am Bildschirm.

P ———————

B e

@) ExpertAdmin-App....rdp ’
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e FireFox: Wahlen Sie OK im Dialogfeld
Offnen von ExpertAdmin-App.rdp

Sie machten folgende Datei &ffnen:
%% ExpertAdmin-App.rdp

Vorn Typ: Remote Desktop Connection (7.3 KB)
Von: https://expertadmin.site-preview.ch

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

(® Offnen mit Remotedesktopverbindung (Standard)

() Datei speichern

Fir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfihren

Safari (Mac): Doppel-klicken Sie das Fenster am Bildschirm oben rechts.

Falls n6tig, wahlen Sie ,,Zulassen” im folgenden Dialog. Sie kénnen das Hakchen ,,Warnung fir dieses

Programm nicht mehr anzeigen” anklicken, wenn Sie den Dialog bei weiteren Anmeldungen nicht
mehr sehen mochten.

Internet Explorer-Sicherheit

@ Eine Website méchte Webinhalte mithilfe dieses
# Programms auf dem Computer éffnen.

Das Programm wird auferhalb des geschiitzten Modus gedffnet. Der
geschiitzte Modus von Internet Explorer trégt zum Schutz des Computers

bei. Offnen Sie das Programm nicht, wenn Sie der Website nicht vertrauen.

IEI Mame: Remotedesktopverbindung
Herausgeber: Microsoft Windows

[Jwarnung fiir dieses Programm nicht mehr anzeigen “
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Dricken Sie ,,Verbinden” im folgenden Dialog. Sie kdnnen das Hakchen ,,Remoteverbindung von

diesem Herausgeber nicht mehr anfordern” anklicken, wenn Sie den Dialog bei weiteren

Anmeldungen nicht mehr sehen méchten.

B Remotefpp

(\.] Vertrauen Sie dem Herausgeber dieses RemoteApp-Programms?

N

Sie dem Herausgeber vertrauen.

% Herausgeber:
f Typ:

\x | Details einblenden

Durch dieses RemoteApp-Programm kannte der lokale oder der Rematecomputer beschadigt
werden. Stellen Sie vor dem Herstellen der Verbindung zum Ausfihren des Programms sicher, dass

* expertadmin.ch
RemateApp-Programm

Pfad: MSACCESS D:\10_Data“39_ExpertAdmin_IRCAEXA...
MName: expert admin®

Remotecomputer: INFORIS-VCBD1 EXPERTADMIN.CH

Gatewayserver: login expertadmin.ch

] Bemoteverbindungen von diesem Herausgeber nicht mehr anfordem “

e

Fir Windows-Rechner

Geben Sie Benutzernamen und Passwort ein, das Sie vom Chef-Experten erhalten haben und driicken
Sie OK. Achten Sie beim Kennwort auf Gross-/Kleinschreibung der Buchstaben! (Falls Sie
ExpertAdmin® seit langerem verwenden, kénnen Sie sich nach wie vor mit den gleichen
Zugangsdaten verbinden, wie zuvor.)

Windows-Sicherheit X

Anmeldeinformationen eingeben

Geben 5Sie den Benutzernamen und das Kennwort ein, um eine
Verbindung mit "INFORIS-VCBO1.expertadmin.ch” herzustellen.

‘ L028.Max.Muster ‘ “

LA I AL LA ]y ) ret

Domadne: expertadmin

Weitere Optionen

ok oy Abbrechen
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FUr Mac-Rechner (iOS)

Geben Sie Benutzernamen und Passwort ein, das Sie vom Chefexperten erhalten haben und driicken

Sie OK.

e Lassen Sie am Anfang des Benutzernamens ,,expertadmin\“ stehen und erganzen Sie lhren

personlichen Benutzernamen dahinter.

e Achten Sie beim Kennwort auf Gross-/Kleinschreibung der Buchstaben! (Falls Sie
ExpertAdmin® seit langerem verwenden, kénnen Sie sich nach wie vor mit den gleichen

Zugangsdaten verbinden, wie zuvor.)

@ INFORIS-VCBO1.EXPERTADMIN.CH

Invalid login credentials. Please re-enter.

User name expertadmin\L028.Max.Muster “

Password | sesessesesssenny| “

Cancel

Klicken Sie das Hakchen bei ,,Drive” weg und driicken Sie ,Connect”

Make sure that you trust the remote computer before
you connect.

This remaote connection could harm your local or remote
computer.

User account  expertadmin
PC name INFORIS-VCBO1.EXPERTADMIN.CH
Gateway login.expertadmin.ch

Let the remote computer access the following resources:
Drive: Qg Select a folder to access remotely E
Clipboard Printers

Do not ask again for connections to this computer

“ Connect “

€ expert admin® ist eine eingetragene Marke der Inforis AG.
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Auf Macs mit dlterem iOS kann es sein, dass Sie Benutzernamen und Kennwort ein zweites Mal
eingeben miussen.

Invalid login credentials. Please re-enter.

User name expertadmin\L028.Max.Muster “

Password srssssrsasaranan “
cwee | KD e

ExpertAdmin® starten (Windows und iOS)
Warten Sie, bis die App gestartet ist. Dies kann beim aller ersten Mal ca. 1 Minute dauern.

& RemoteApp — >
App wird gestartet

¥

expert admin®

Der virtuelle Computer wird geladen...

............

ExpertAdmin startet automatisch. Fiir die Anmeldung an ExpertAdmin ist aus Sicherheitsgriinden die
Eingabe des Kennworts erforderlich, der Benutzername ist bereits eingetragen. Melden Sie sich mit
dem gleichen Login und Kennwort innerhalb der App nochmals an. Achten Sie beim Kennwort wieder
auf Gross-/Kleinschreibung der Buchstaben!

Mame:
LO28.Max.Muster
Kennwort:

Abbrechen

*t*******t**l
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Folgende Maske erscheint. Warten Sie, bis die App vollstandig geladen ist.

expert admin® 9.0.011+

Elektronisches Motenblatt
im Qualifikationsbereich Praktische Arbeiten
(c) by Inforis AG, Zurich
lizenziert fiir

Eexpen admin® ist eine eingetragene Marke der Inforis AG
Das expert admin Bewertungsverfahren und die
expert admin Software sind urheberrechtlich geschitzt

www.expertadmin.ch
Client Version: 9.0.011/23.12.2019
Data Structure Version: 23.09.2019

Data-Source: ODBC;DRIVER=S0L Server SERVER=INFORIS-
VDBO1;Trusted_Connection=Yes;LANGUAGE=us_
english;DATABASE=EXAAPP=ExpertAdminClient

Software Maintenance Mode: OFF

Viel Erfolg bei der Arbeit mit ExpertAdmin!
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